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la normativa?
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de forma automatitzada i les mante
sempre actualitzades.

Y @twitter Lawwwing

@ wordpress numabogados

#WCBCN )




HWCBCN

Contingut de les pagines web

DISSENY CONTINGUT COOKIES

SEO/SEM IMATGES

20

2023/Confidential Information
23

VIDEOS LINKS CONSUMIDORS




90% WEBS

NO COMPLEIXEN LA NORMATIVA
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% Normativa que aplica a les Webs a Espanya:

o Llei34/2002, de 11 de juliol de serveis de la societat de la informacio i

de correo electronic.

e Reglament 2016/679 del parlament Europeu i del Consell de 27 d'abril de
2016

e |lei Organica 3/2018, de 5 Desembre de proteccio de dades personals i
garantia dels drets digitals.

e Reial Decret Legislatiu 1/2007 de 16 de novembre, aprova la Llei general

de la defensa dels consumidors i Usuaris.

e Agencia Espanvola de Proteccio de Dades

- : 20 wc
m 2023/Confidential Information 23 @ BCN


https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2002-13758
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2002-13758
https://www.boe.es/doue/2016/119/L00001-00088.pdf
https://www.boe.es/doue/2016/119/L00001-00088.pdf
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2018-16673
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2018-16673
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2007-20555
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2007-20555
https://www.aepd.es/es

Per complir amb la
normativa han de
disposar:

@)

Politicas de
privacidad
y cookies

=l
Aviso Términos
Legal de Usoy
Compra
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1. Auvis Legal. Com aplica la LSSI

HWCBCN

Qui és el propietari de la web?

Nom o denominacio social, Registre Mercantil, NIF
Autoritzacio administrativa o Professio regulada
Codis de conducta

Normes de conducta per l'usuari: Usos prohibits,
clausules d’extincio de responsabilitat, us de
imatges, reserves de domini.

No s’aplica a ONG, Sindicats, Partits politics.
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Exemple:

Lenove ThnkPad RE1 §932 Core 2 Dvo TSSO 160 Wan 7 Pro
TECHLITES.L. I e - — § E —
1 ": '..:‘:.:‘?4 .
ey
2

ACCESSIBLE

New York
foto a foto

Un paseo fascinante
por una de las ciudades
mas in del mund

DADES
ACTUALITZADES

Recorre visualmente los
principales distritos de la ciudad
y descubre sus secretos.

RESPONSABILITAT
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2. Solucio de cookies

Configuracién X

il ; ; Al visitar nuestra web te informamos que utiizamos cookies y/o tecnologias similares que permiten el funcionamiento y la
ilizam ki ropi reer 9

Utilizamos cookies propias y de terceros prestacion d los saveios,  amacenan y recuparan infomacidn cuando navegas En a Polica de rvaciiady Gookies podés

para analizar nuestros servicios y obtener todala nformacién sobre las cookies que utizamos en nuesira web y a continuacion puedes acivar o desactvar cada

mostrarte publicidad relacionada con tus categorta segtin tus preferencias salvo aquellas que son estrclamente necesarias para el funcionamiento de Ia web. Ton en

: : cuenta que es posible que sl bloqueo de algunos tipos do cookis puede afectar a u experiencia en Ia weby al funcionamiento
preferencias en base a un perfil elaborado de la misma. Cuando finalices, solamente tienes que seleccionar el boton "Guardar Configuracién’ y se guardaré tu seleccién de

a partir de tus hébitos de navegacién cookies. Para mas informacion puedes visitar nuestra Politica de Privacidad y Cookies
(por ejemplo, paginas visitadas). Puedes
obtener més informacién y configurar tus o Estrictamente Necesarias. v
preferencias AQUI.
# Anilisis o medicion »
ACEPTAR COOKIES RECHAZAR COOKIES  Publicidad comportamental v

— e | s

BANNER CONFIGURADOR DE COOKIES TEXT LEGAL
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2. Solucio de Cookies. Quines cookies tinc a la meva web?

TEXT LEGAL:

e Definicio cookie + identificacio

El tipus de cookies i finalitat

e Transferencia de dades a tercers
paissos

e Periode de conservacio

HWCBCN

La LSSI + la Guia de la AEPD estableix la

forma i la manera en que podem
utilitzar les cookies.

TIPUS INFRACCIO

SANCIO

Molt greu De 150.001 a 600.000€
Greu De 30.001 a 150.000€
Lleu Fins a 30.000€

et : 20
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HWCBCN

¢Qué cookies utilizamos?

En la siguiente tabla se explican las cookies que utilizamos y para qué:

Nombre

-ga

_ga_PVQTMLESR8

csritoken

sessionid

—gid

_gat_UA-186212962-1

_fbp

_hjSessionUser_2354336

_hjFirstSeen

_hjSession_2354336

Funcién

Analisis 0 medicion

Analisis o medicion

Estrictamente Necesarias

Estrictamente Necesarias

Analisis 0 medicion

Analisis o medicion

Publicidad comportamental

Analisis 0 medicion

Analisis 0 medicion

Analisis o medicion

lawwwing.com

lawwwing.com

lawwwing.com

lawwwing.com

lawwwing.com

lawwwing.com

lawwwing.com

lawwwing.com

lawwwing.com

lawwwing.com

Exemple categoritzacio a la Politica de Cookies

Duracién
n/a
n/a
29/01/2023

2021-02-12T18:27:28.896Z
n/a

n/a

n/a

28/02/2023

n/a

28/02/2022
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2.Exemples de Banner de Cookies

Utilizamos cookies propias y de terceros
para analizar nuestros servicios vy
mostrarte publicidad relacionada con tus
preferencias en base a un perfil elaborado
a partir de tus habitos de navegacion
(por ejemplo, paginas visitadas). Puedes
obtener mas informacién y configurar tus
preferencias AQUI.

ACEPTAR COOKIES RECHAZAR COOKIES

Utilizamos cookies propias y de terceros
para finesanaliticos y para mostrarte

publicidad personalizada en base a un
perfil elaborado a partir de tus habitos

de navegacion (por ejemplo, paginas
visitadas). Clica AQUI para masinformacion.
Puedes aceptar todas las cookies
pulsando el boton  “Aceptar” o
CONFIGURARLAS O RECHAZAR SU USO
CLICANDO AQUI.

ACEPTAR

Utilizamos cookies propias y de terceros
para fines analiticos y para mostrarte
publicidad personalizada en base a
un perfil elaborado a partir de tus
habitos de navegacién (por ejemplo,
paginas visitadas). Clica AQUI para mas
informacién. Puedes aceptar todas las
cookies pulsando el botén “Aceptar” o
configurarlas o rechazar su uso pulsando
el botén “Configurar”.

CONFIGURAR ACEPTAR

HWCBCN

CONSENTIMENT

NO PREMARCAR

TEXT CORRECTE

— : 20
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2.Banner de Cookies. Configuracio

HWCBCN

Configuracion X

Al visitar nuestra web te informamos que utilizamos cookies y/o tecnologias similares que permiten el funcionamiento y la
prestacion de los servicios, y almacenan y recuperan informacion cuando navegas. En la Politica de Privacidad y Cookies podras
obtener toda la informacion sobre las cookies que utilizamos en nuestra web y a continuacion puedes activar o desactivar cada
categoria segln tus preferencias salvo aquellas que son estrictamente necesarias para el funcionamiento de la web. Ten en
cuenta que es posible que el bloqueo de algunos tipos de cookies puede afectar a tu experiencia en la web y al funcionamiento
de la misma. Cuando finalices, solamente tienes que seleccionar el botén "Guardar Configuracién" y se guardara tu seleccion de
cookies. Para mas informacion puedes visitar nuestra Politica de Privacidad y Cookies

o Estrictamente Necesarias v
« Andlisis o medicién b4
« Publicidad comportamental v

Guardar configuracién Rechazar todas

NO PREMARCAR
SEMPRE ACCESIBLE

ACTUALITZAT

M : 20 wc
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3. Politica de Privacitat. ;Qué es el RGPD?

HWCBCN

A on es recullen les dades d’'una web?
Per que es recullen aquestes dades?
Son necessaries?

Les compartiré amb altres empreses?
Tinc responsabilitat per l'incompliment?

2023/Confidential Information 20 @ %
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3. Politica de Privacitat. Exemples

Formulario de contacto

Enviar

HWCBCN

Registrate

Nombre

Subscribe!

m HOpTHSs

2023/Confidential Information
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3. La politica de privacitat. Contenido Legal. 2

oo

e Accesible

e Responsable del Tractament

e Finalitat

e Descripcio

e Temps de conservacio

e Compartir amb tercers

o Dret d'Accés, Rectificacio, Supressio, Oposicio,
Portabilidad i Limitacio de les dades. (ARSOPOL)

o Dret a presentar una reclamacio a la AEPD

#WCBCN 2023/Confidential Information %(3) @%



3. La politica de privacitat web. Dret dels usuaris.

HWCBCN

Informar del
procediment:

« Accés

« Rectificacio
o Supresio

« Oposicid

o Portabilitat
o Limitacio

Informar de la
reclamacio:

« Agencia Espanyola de
Proteccio de Dades:
C/Jorge Juan n?® 6,
(28001) Madrid o email
a dpd@agpd.es

2023/Confidential Information 20
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https://www.aepd.es/es/documento/formulario-derecho-de-acceso.pdf
https://www.aepd.es/es/documento/formulario-derecho-de-rectificacion.pdf
https://www.aepd.es/es/documento/formulario-derecho-de-supresion.pdf
https://www.aepd.es/es/documento/formulario-derecho-de-oposicion.pdf
https://www.aepd.es/es/documento/formulario-derecho-de-portabilidad.pdf
https://www.aepd.es/es/documento/formulario-derecho-de-limitacion.pdf
mailto:dpd@agpd.es

3. Clausules Informatives. Informacio en primera capa.

El titular de la web ha d’informar previament a la recollida de qualsevol dada
personal:

e Responsable + Finalitat + Legitimacio + Destinatari +
Drets dels Usuaris

e Check d’Acceptacio per finalitat
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3. Exemples de PP + Recollida de Consentiment

Responsable Ediciones Warren&Brandeis, S.A. .
tinfo...
Gestionar el envio de informacion y prospeccion
Finalidad comercial
+info...
- .. | Consentimiento del interesado
Legitimacién i
info...
Otras empresas del grupo Warren&Brandeis, Inc.
Bastinatarios Encargados de Tratamiento fuera de la UE, acogido
a “Privacy Shield”
+info...
Acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como
Domschos otros derechos, como se explica en la informacién
adicional
+info...
o T Puede consult.afr la informacién adicional' yldetallaqa
adiclonil sobre Proteccion de Datqs en nuestra pagina wep.
http://www.warrenbrandeis.com/protecciondatos/info/

El responsable del tratamiento es Ibamu Legal, S.L. Tus datos se trataran con la finalidad de la

prestacion del servicio y para usos comerciales. Puedes acceder a tus datos personales, solicitar la
rectificacion o supresion, oponerte a su tratamiento y solicitar la limitacion del mismo, enviando una
solicitud al email: hola@lawwwing.com. Mas informacion en la Politica de Privacidad.

D Acepto que se traten mis datos para la prestacién del servicio.

D Acepto que se traten mis datos para usos comerciales.

Enviar mensaje

HWCBCN

NO RESALTAR

2023/Confidential Information
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4. Termes d’Us/Condicions de Compra
Que aplica a les botigues online? 5%

e Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de
noviembre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley General para la Defensa
de los Consumidores y Usuarios.

e La LSSI

Prestacio de serveis = TERMES D'US
Venta de productes = CONDICIONS DE COMPRA

#WCBCN 2023/Confidential Information %‘3)




4. Termes d’'is / Condicions de compra.
Condicions Generals + Llei de consumidors

HWCBCN

|dentificacio
Pagament, Despeses, Enviaments

Horari d’atencio al public
Passos de la contractacio
Mitjans per identificar errors
Llengua de contractacio
Obligacio confirmacio 24h

Garantia, Desistiment, Conflictes

2023/Confidential Information

20
23




4.1 Condicions de compra. Dret de garantia i
Desistiment

Garantia Legal: Productes + Contingut i
Serveis digitals
Garantia Comercial de lliure eleccio.

Desistiment és un dret

—©) S'exerceix en 14 dies naturals
Obligacio de donar a ['usuari la forma
de desistir.
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4.3 Plataforma de resolucio de conflictes europea

Oferir el link dins del text legal:

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=ES

HWCBCN

Web oficial de la Union Europea ;Lo sablas? v

<D niciar sesién 2 Registrarse como empresa

m Espaiiol B

Comision Europea > .. > Consumidores > Resolver sureclamacién en materia de consumo >

Resolucion de litigios en linea

—

Pagina Inicie su Coémo Derechos del Seccién de las Organismos de resolucién de
principal caso funciona consumidor empresas litigios

Busqueda

Ayuda

o Estimado usuario:

por razones de seguridad, todos los servicios informaticos de la Comision tendran que aplicar la autenticacion
multifactorial.

Esto significa que, a partir del1 de noviembre, tendra que utilizar su teléfono (autenticacién multifactorial por
SMS), su teléfono inteligente (EU Login App, disponible en Google Play y App store) o una llave de seguridad
(Yubikey, Fido2key, U2F, etc.).

Para mas informacién, consuite el enlace https://webgate.ec.europa.eu/cas/manuals/EU Login Tutorial.pdf .
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https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&lng=ES

RESUM FINAL

HWCBCN

PAGINA WEB

e Avis Legal
e Solucio de Cookies:

Banner de Cookies
+ Politica de
cookies

e Politica de privacitat +

TENDA ONLINE

Clausules Informatives

e Avis Legal
e Solucio de Cookies:

Banner de Cookies +
Politica de cookies

e Politica de privacitat +
Clausules Informatives
e Termes d'Us/ Condicions de

Compra
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:Gracies!

;Preguntes?

HWCBCN

HWCBCN




